
Poštovani, 
 
Hrvatska udruga ravnatelja osnovnih škola potpisom Ugovora o korištenju HEI Online booking 
servisa omogućila Vam je kao članu Udruge, rezervaciju hotelskog smještaja po garantirano 
najnižim cijenama u više od 100.000 hotela u cijelome svijetu.  
 
HEI Online najnoviji je proizvod norveške tvrtke Hotel Express International (www.hotel-
express.hr) - tvrtke s 25 godišnjim iskustvom koja danas predstavlja najveći svjetski hotel 
diskont program.  
 
HEI Online – namijenjen je korporacijama s velikim brojem uposlenika (10.000 i više – banke, 
osiguravajuća društva i sl.), kupaca i korisnika te stoga korisnicima nudi cijene hotelskog 
smještaja pod uvjetima koje su pojedincima i malim tvrtkama nedostupni. Manje tvrtke i 
pojedinci pristupni kod mogu pojedinačno kuptiti po cijeni od 200,00 kn. Udruga je među 
prvima prepoznala korisnost ovog servisa i ušede koje njegovi korisnici ostvaruju te je 
iskoristila promotivno razdoblje kako bi svojim članovima omogućila korištenje ovog servisa 
potpuno besplatno. 
 
Korištenje booking servisa je izuzetno jednostavno: 

1. na stranicama Udruge ravnatelja izaberite link HEI Online  
 

 
 

2. registrirajte se podacima s kojima uobičajeno pristupate stranici Udruge ravnatelja 
3. na stranici http://ho.hotel-express.com/ravnatelj kreirajte svoj račun 

a) kliknite na SIGN UP 
 

 
 
b) unesite sve tražene podatke te željeno korisničko ime i zaporku (ne zaboravite 
označiti prihvaćanje uvjeta korištenja) 
 
 



 
 

4. izaberite destinaciju, datum boravka i tip sobe 
5. pretražite ponuđeni smještaj 
6. izaberite željeni hotel i rezervirajte smještaj 

 
Prije rezervacije molimo Vas da provjerite sve uvjete za odabranu rezervaciju – ako je uz tip 
sobe označena kvačica uz doručak – soba je sa doručkom, ako kvačice nema – radi se o 
smještaju bez doručka.  
 

 
 
 
Nakon što izaberete opciju rezervacije (BOOK) na lijevoj strain prozora stoji opcija otkaza 
“Cancelation policy” – svakako provjerite da li je rezervacija besplatna i u kojem periodu 
rezervaciju možete otkazati bez troškova. Sve cijene izražene su u ukupnom iznosu – 
uključujući poreze i takse (osim ako uz određenu rezervaciju nije izrazito napomenuto 
drugačije).  
 
 



 
 
Prilikom rezervacije Vaša će kartica biti terećena iznosom rezervacije, no ako rezervaciju 
otkažete (u roku predviđenom za besplatan otkaz) cijeli uplaćeni iznos biti će vraćen na Vašu 
karticu istoga dana. 
 
Udruga ravnatelja u ova teška vremena trudi se olakšati Vam i poslovanje i život –  
uz HEI Online omogućuje Vam ostvariti uštede barem u segmentu putovanja. HEI Online 
možete koristiti kada planirate službene putove ili privatno putovanje sa svojom obitelji i 
prijateljima. Budući da je upotreba HEI Online booking servisa besplatna - obavijestite i ostale 
djelatnike svoje škole o mogućnosti korištenja iste. 
Kako je pristup HEI Online servisu moguć samo uz registraciju na portal udruge ravnatelja – 
kontaktirajte nas i za svoje djelatnike naručite besplatne pristupne kodove.  
Kodove možete zatražiti telefonski na broj: 01 550099072 
ili nam pošaljite e-mail na: rezervacije@hotel-express.hr 
 
Želimo Vim sretan put i dobre uštede 
 
Vaš Hotel Express International  
 
 
 


